videotanar.hu Kft.

Adatvédelmi
szabalyzat



Tartalom
1.1.  AZ ADATKEZELG ES ELERHETOSEGEL .......uvvieiiiiiieeeiitiieeeeiieeeeesteeeeeiteeeeseataeessnsaeessnsaeessnnsnessnnnens 3
1.2. Az ADATVEDELMI TISZTVISELSO ELERHETOSEGEL: ..........vvieieiieeeeeiieeeeiiieeeeeiteeeeeevreeessnseeessensseessannes 3
2.  FOGALOMMEGHATAROZASOK ......ceeiiiiiiiiiurirreeeeesiiiiiusrteeeesessansssseeeesssssasssssseesesssssssssssssesesssssssssssseesenses 3
3. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK .....ccccceecurriieieeeeeeeiiurrteeeeeeeeesnnssnsesseesesssnssssssesees 4
Q. EGYES ADATKEZELESEK.......ccceiitiieeeiitieeeeeitteeeeeiteeeeeeteeeeeaaseseeeaasaseseassseesasssesasaassseessssseesassssesssssseeenanses 5
L N I 241 c] 1574 V- Y of Lo J PP PPPRPN 5
4.2. Nyereményjatékkal kapcsolatos adatkezelés................cc.ccooouriiiieiiiiiiiciiee e, 7
4.3,  HIRLEVEL, DIM TEVEKENYSEG ....cvvuuuiiiiiiiiiitiiiieeeeeeeeetstiieeeeesereesstneeeesesssstsnnesesesssesssnesseessssssssnns 9
Q4. PANASZKEZELES ........uvveeieeeeieeiiuitteeeeeeeeaaaureeeeseesaaassstssssesasesaaasssesssesesssassssesssesesessnssssesseesssenanns 11
5. CIMZETTEK, AKIKKEL A SZEMELYES ADATOKAT KOZLIK ........eeeeeiurreeeerieeeeeitieeeeeiteeeeeeitreeeeerreeeeesseeeesennes 13
5.1. ADATFELDOLGOZOK (AKIK, AZ ADATKEZELG NEVEBEN VEGZIK AZ ADATFELDOLGOZAST) .......cc........ 13
5.3.  ADATTOVABBITAS HARMADIK FEL RESZERE.........c.cuvvtreieeeeriiriineeeeeesnssnntnneesesssssssnssneeesssssnsnssnenees 14
6. COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE .....eccovvereeeirieeeeiireeeeinteeeeenteeeeessseseeessesesssssesessssesesssssesessnssesessnssnsessnsnes 14
7. GOOGLE ES FACEBOOK SZOLGALTATASOK HASZNALATA ...ccoeiiiiiiiiuiiitieeeeeeeisirrtneeeessssssnssneeeeessesssnnsssenes 15
7.1. GOOGLE ADWORDS KONVERZIOKOVETES HASZNALATA .......cuttiiiieeeeeeeeciiteeeeeeeeeeennrneeeeeeesennnnnens 16
7.2. A GOOGLE ANALYTICS ALKALMAZASA .......c.cuviiieeiiiieeeeiteeeeeeteeeeeiteeeeeetbeeeeeareeeesaseeesennteeaeansrenas 16
7.3, FACEBOOK PIXEL .cceiuvviieiitiieeeeiueeeeeeiteeeeeeisseeeeeassaeeaaassseaeeassssaeassssseaasssssaaassseseessssesessessesnsssees 17
7.4,  KOZOSSEGI OLDALAK ......cccuvvvviieeeeeeieeiititeeeeesesssutsseeeeesessssstsseesasssensssssnsaeeessssssssssnseeesesssnsnsssnees 17
8. UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK ......c.c.vvvevieieeieeeeeisseeeessesssssesssssssssssasssssssssssssssssssssans 18
9. AZERINTETTEK JOGAI ...uuuviieiiitieeeeettteeeeeteeeseeteeeeeaateeeesastaeeesantaeeesanseaesaansaeeesansseessansaseesanssesesnsensenns 18
10. INTEZKEDESI HATARIDO ....cooiiiiiiiiiiiieeee e e ettt e e e e e e ttteeee e e e e seeaatteeseaaes s e nnssbaseeaeeeesnsssnseseesasasnns 20
11. AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA ......ceeiiiiiiiiitiitieeeeeeeiittteeeeeeeeessiatateseeaeseesasstssaeasesesassntesssessssesasssenes 20
12. AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL .....cocvvveeieiiiiiiieeeeeeeciieeee e 21
13. ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK .....cccoiviiuuiiireeeeeieriiiirreeeeeessssnnnnneeeesssssnnnnsenes 22
14. PANASZTETELI LEHETOSEG . .....cceiiiiieeeiiieeeieiteeeeetteeeseteeesesataeeessnsteeesassaeessanseeessanssesessnsesessssseeenns 22
15. .Y LY. o TSR 22



A videotanar.hu Kft. (a tovabbiakban: Szolgéaltatd, adatkezel6) alaveti magat a kovetkezé
szabdlyzatnak:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) sz616, az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
altal (EU) 2016/679 szamon hozott RENDELETE (2016. aprilis 27.) (tovabbiakban: ,GDPR") és
az informdcios onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagrol szold 2011. évi CXII.
torvény (tovabbiakban: ,Infotv.”) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatvédelmi szabdlyzat a http://videotanar.mcp.hu/ cimen elérhet6 honlap és a
https://hu-hu.facebook.com/videotanar/ Facebook-oldal adatkezelését szabalyozza. A
szabalyzat esetleges mddositasai ezeken a cimen torténd kozzététellel Iépnek hatdlyba.

Adatkezel§ kijelenti, hogy kiemelt figyelmet fordit az adatvédelmi el6irdsok betartdsara,
tekintettel arra, hogy a honlap részben kiskortaknak szolo tartalmakat tartalmaz.

Név: videotanar.hu Kft.

Székhely: 1016 Budapest, Lisznyai utca 38.
Cégjegyzékszam: 01-09-179433

Addszam: 24733302-2-41

E-mail: info@videotanar.hu

Telefon: +3613988350

Az adatkezel6 nyilatkozik, hogy a GDPR 37. cikk 1 bekezdésében foglalt feltételek nem allnak
fonn, igy adatvédelmi tisztvisel§ kinevezésére nem kerdl sor.

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozd barmely informdcid; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett mddon, kilénoésen valamely azonositd, példaul név, szdm,
helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy
tobb tényez6 alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely mivelet vagy miveletek 0sszessége, igy a gy(ijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitdas vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon torténd



hozzaférhet6vé tétel Utjan, dsszehangolas vagy osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

3. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldan
vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy
a tagdllami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezels kijelolésére vonatkozd
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatdrozhatja;

4. ,adatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlentl attél, hogy
harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem
minGsilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak;

6. ,az érintett hozzdjdruldsa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6
tajékoztatdson alapuld és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy
a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja
az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

7. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
maoddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

A személyes adatok:

a) kezelését jogszer(ien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatd mdédon
kell végezni (,jogszeriiség, tisztességes eljards és dtlathatdsdg”);

b) gylijtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerl célbdl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal Ossze nem egyeztethet6 modon; a 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen nem minGsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének
a kozérdekd archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kétottség”);

c) az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek, és
a sziikségesre kell korlatozédniuk (,,adattakarékossdag”);



d)

f)

pontosnak és szlikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszer( intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,,pontossdg”);

tdrolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsara csak akkor kertlhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelGen
kozérdekl archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatadsi célbdl vagy
statisztikai célbdl keril majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében elGirt megfelel6 technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korldtozott tarolhatésag”);

kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritds és
bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,,elszamoltathatdsdag”).

Az adatkezel6 nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek
megfelel6en torténik.

1. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés céljai:

Személyes adat Az adatkezelés célja

E-mail cim Kapcsolattartds, rendszeriizenetek kildése,

felhasznaldi fiokba torténd belépés

Felhasznalénév A felhasznaléi fidkba torténé biztonsagos

belépést szolgalja.

Jelszé A felhasznaléi fidkba torténé biztonsagos
belépést szolgalja.

A regisztracié id6pontja Technikai mdvelet végrehajtasa.

A regisztracio kori IP cim Technikai mUivelet végrehajtasa.




2. Az érintettek kore: a honlapon 6nkéntes alapon regisztrald személy: didakok, szil6k,
tandrok és minden egyéb, a honlap irant érdekl6d6 személy. Kiskoru személyek csak a
torvényes képvisel6 jelenlétében, illetve tudomdsaval regisztrdlhatnak a honlapra. A
torvényes képvisel§ jelen szabdlyzat elfogadasaval kijelenti, hogy tudomadssal bir azon
tényrdl, hogy kiskord gyermeke a honlapot hasznalja, illetve hozzajaruldsat adja az ott
elhelyezett tartalmak megtekintéséhez.

3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk (1)
bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fennall, gy az adatkezelés az érintett torlési
kérelméig tart. A regisztracio torlésével azonnal torlédnek a személyes adatok. Az
érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérél az adatkezel6 a GDPR 19. cikke
alapjan, elektronikus Uton tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme
kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel6 a tdjékoztatast kdvetéen
az e-mail cimet is torli.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6nek az erre felhatalmazott
munkatarsai kezelhetik a jelen tajékoztatéban foglaltak alapjan.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e azérintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovdbbd a hozzajarulas barmely
id6pontban torténé visszavondsahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdosagat az alabbi mddokon tudja érintett
kezdeményezni:

- postai Uton a 1016 Budapest, Lisznyai utca 38. cimen,
- e-mail Utjan az info@videotanar.hu e-mail cimen,
- telefonon a +3613988350 szamon.

7. Az adatkezelés jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés a) és b) pont.
8. Tajékoztatjuk, hogy
e az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul
o koteles a személyes adatokat megadni, hogy regisztralni tudjuk.

e az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy a felhasznaloi
fiokot nem tudjuk Iétre hozni.




Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév A kapcsolatfelvételhez, nyertesek
kihirdetéséhez sziikséges.

E-mail cim Kapcsolattartds
Telefonszam Kapcsolattartas
Posta cim A nyereményjatékban nyertesként

kihirdetett résztvevd(k) részére a
nyeremények postai vagy futar Utjan
torténd kézbesitése

Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehetévé tétele.

1. Kapcsolédd  érintettek kore: Az adatkezel6 altal esetlegesen  szervezett
nyereményjatékban részt vevd, valamint nyertesként kihirdetett valamennyi érintett.
Kiskoru személyek csak a torvényes képvisel6 hozzajaruldsa esetén, illetve tudomasaval
vehetnek részt a nyereményjatékokban. A torvényes képvisel6 jelen szabalyzat
elfogadasaval kijelenti, hogy tudomassal bir azon tényrél, hogy kiskoru gyermeke az
adatkezel§ altal esetlegesen szervezett nyereményjatékokon részt vegyen.

2. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk (1)
bekezdésében foglalt feltételek valamelyike fennall, Ggy az érintett torlési kérelméig tart.
Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az adatkezel6 a GDPR 19.
cikke alapjan, elektronikus Uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme
kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel6 a tdjékoztatast kovetben
az e-mail cimet is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrdl
sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell Grizni ezeket az
adatokat. Az érintett szerz6déses adatai a polgarjogi elévilési idd leteltével torélhetéek
az érintett torlési kérelme alapjan.

A kényvviteli elszamoldst kézvetleniil és kbzvetetten aldtdmaszto szamviteli bizonylatot (ideértve a f6kényvi szamldkat,
az analitikus, illetve részletezd nyilvantartdsokat is), legalabb 8 évig kell olvashatd formdban, a kényvelési feljegyzések
hivatkozdsa alapjdn visszakeresheté modon megdrizni.

3. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6nek az erre felhatalmazott
munkatarsai kezelhetik a jelen tajékoztatéban foglaltak alapjan



4. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozasat, és

e az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavondsahoz.

5. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdosagat az alabbi mddokon tudja érintett
kezdeményezni:

- postai Uton a 1016 Budapest, Lisznyai utca 38. cimen,
- e-mail Utjan az info@videotanar.hu e-mail cimen,
- telefonon a +3613988350 szamon.

6. Az adatkezelés jogalapja:

6.1. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) illetve a szamviteli jogszabdlyoknak megfeleld
szamviteli bizonylat kidllitdsa esetén a 6. cikk (1) bekezdés c) pont.

7. Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés a nyereményekkel kapcsolatos adminisztracié - ennek korében a
nyeremények kikiildéséhez - teljesitéséhez sziikséges.

o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a nyeremények célba juttatasat
teljesiteni.

e az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
nyereményeket eljuttatni a nyertesek részére.




1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvetds feltételeirGl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi
XLVIII. torvény 6. §-a értelmében Felhasznald elGzetesen és kifejezetten hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltaté rekldmajanlataival, egyéb kiildeményeivel a regisztracidkor
megadott elérhetdségein megkeresse.

2. Tovabba az érintett a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltaté a reklamajanlatok kildéséhez sziikséges személyes adatait
kezelje.

3. Szolgdltaté nem kiild kéretlen reklamizenetet, és Felhasznald korlatozds és indokolds
nélkil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kildésérél. Ebben az esetben Szolgaltatéd
minden - a reklamiizenetek kiildéséhez sziikséges - személyes adatadt torli
nyilvantartdsabol és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot.
Felhasznalé a rekldmokrdl leiratkozhat az lGzenetben 1évé linkre kattintva, valamint a
hirlevél lablécében megjelenitett valamennyi elérhet6ség barmelyikén.

4. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név, e-mail cim Azonositas, a hirlevélre vald feliratkozas
lehet6vé tétele.

A feliratkozas id6pontja hirlevél esetében Technikai mdvelet végrehajtasa.

A feliratkozas kori IP cim hirlevél esetében | Technikai mUvelet végrehajtdsa.

5. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé és DM kiadvanyokat igényl6 valamennyi
érintett. Kiskoru személyek csak a torvényes képvisel§ hozzdjaruldasa esetén, illetve
tudomasaval iratkozhatnak fel hirlevélre. A torvényes képvisel6 jelen szabalyzat
elfogadasaval kijelenti, hogy tudomassal bir azon tényrdl, hogy kiskoru gyermeke az
adatkezel6 altal esetlegesen kiildott hirleveleket megkapja.

6. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazd elektronikus lzenetek kildése az érintett
részére, valamint tdjékoztatds nyujtdsa az aktualis informaciékrdl, termékekrdl,
akciokrdél, 4j funkcidkrél stb.

7. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat
visszavondsaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

8. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.



9.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, valamint

e tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen és

e azérintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovdbbd a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavondsahoz.

Tajékoztatjuk az érintettet, hogy a hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja a GDPR 7.
cikk 3) bekezdés alapjan.

10. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, mddositasat, vagy kezelésének

11.

12.

korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, illetve tiltakozasat az alabbi modokon tudja
érintett kezdeményeazni:

- postai Uton a 1016 Budapest, Lisznyai utca 38. cimen,
- e-mail Utjan az info@videotanar.hu e-mail cimen,
- telefonon a +3613988350 szamon.

Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrél, postai DM kildeményekrdl,
a tdjékoztatd hivasokrél lemondhat.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdajaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pont és a
gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6lé 2008. évi
XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése:

A rekldmozd, a reklamszolgdltatd, illetve a reklam kézzétevsje — a hozzdjaruldsban meghatdrozott kérben - a ndluk
hozzdjarulo nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl nyilvantartdst vezet. Az ebben a nyilvantartdsban
régzitett - a reklam cimzettjére vonatkozo - adat csak a hozzdjarulo nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak
visszavondsdig kezelhetd, és harmadik fél szamdra kizdrdlag az érintett személy elézetes hozzdjdaruldsdval adhaté dt.

13. Tajékoztatjuk, hogy

e azadatkezelés az On hozzajaruldsan és a szolgaltato jogos érdekén alapul.

o koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet, postai DM-et, telefonos
értesitéseket szeretne kapni télunk.

e az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudunk
Onnek hirlevelet, postai kiildeményeket kiildeni, telefonhivas keretein belill
tdjékoztatni.
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1. Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév

Azonositas, kapcsolattartas.

E-mail cim

Kapcsolattartas.

Telefonszam

Kapcsolattartas.

Szamlazasi név és cim Azonositas, a honlap mUikodésével

kapcsolatosan felmerilé minGségi kifogdsok,
kérdések és problémak kezelése.

Az érintettek kore: A honlappal, illetve annak mikédésével kapcsolatban mindségi
kifogdssal él6, panaszt tevé valamennyi érintett. Kiskoru személyek csak a torvényes
képvisel§ hozzdjaruldsa esetén, illetve tudomasaval élhetnek panasszal.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A kifogasrdl felvett
jegyz6konyv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztévédelemrdl
sz016 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megdrizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes
adatok cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel§ sales és marketing munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

e azérintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovdbbd a hozzajarulas barmely
idépontban torténd visszavondsahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdosagat az alabbi mddokon tudja érintett
kezdeményezni:

- postai Uton a 1016 Budapest, Lisznyai utca 38. cimen,
- e-mail Utjan az info@videotanar.hu e-mail cimen,

- telefonon a +3613988350 szamon.

Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont és a fogyasztovédelemrdl
sz016 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.
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8. Tajékoztatjuk, hogy

a személyes adat szolgaltatasa jogi kotelezettségen alapul.
a szerz6dés megkotésének eléfeltétele a személyes adatok kezelése.
koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk
kezelni a hozzdnk beérkezett panaszat.
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Az adatkezel6 a sajat adatkezelési tevékenységeinek elGsegitése céljabdl, tovabba érintettel
kotott szerz6dés-, illetve a jogszabalyok altal tamasztott kotelezettségeinek teljesitése
érdekében adatfeldolgozokat vesz igénybe.

Az adatkezel6 nagy hangsulyt fektet arra, hogy kizadrdlag olyan adatfeldolgozokat vegyen
igénybe, akik vagy amelyek megfelel6 garanciakat nyujtanak az adatkezelés GDPR-ban foglalt
kovetelményeinek valé megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfelel6
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgoz6 és barmely, az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé iranyitasa alatt eljaro, a
személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 személy a jelen szabalyzatban foglalt
személyes adatokat kizardlag az adatkezel6 utasitasanak megfelelGen kezeli.

Az adatfeldolgozd tevékenységeiért az adatkezel6 jogi felel6sséggel tartozik. Az
adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott
karokért, ha nem tartotta be a GDPR-ban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat
terhel6 kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszer(i utasitdsait figyelmen kiviil hagyta,
vagy azokkal ellentétesen jart el.

Az adatfeldolgozdnak az adatok kezelését érint6en érdemi dontéshozatala nincsen.

Az adatkezel6 az 4dltala esetlegesen lefolytatott nyereményjaték sordn kisorsolt
nyeremények kiszallitasara futarszolgalatot, mint adatfeldolgozot vesz igénybe.

A honlap megfelel6 miikodéséhez szikséges informatikai hattar biztositasa érdekében
adatkezel6 az aldbbi — a jelen Szabalyzat megalkotdsakor ismert — adatfeldolgozét veszi
igénybe:

Név: MarkCon Informatikai Kft.
Székhely: 7623 Pécs, Mdré Filop u. 33.
Cégjegyzékszam: 02-09-070857
Addszam: 13755762-2-02

Az Adatfeldolgozdk adatai tekintetében az Adatvédelmi Szabdlyzat annak elfogaddsanak
idépontjaban hatalyos allapotot tiikrozi, ily médon Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot
arra, hogy az Adatfeldolgozdk adataiban bekovetkezett valtozas esetén azokat mddositsa,
akként, hogy ennek elmulasztasa esetén az lIgazsadglgyi Minisztérium Céginformacids és
Elektronikus Cégeljarasban Kézrem(ikédd Szolgdlata altal vezetett, nyilvanos és kozhiteles
cégnyilvantartasba bejegyzett adatok tekintend6k iranyaddnak.
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Az Adatkezel6 a birdsag, az lgyész, a szabdlysértési hatdsag, a kozigazgatasi hatdsag, a

nyomozd hatdsag, illet6leg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek részére
tdjékoztatas addsa, adatok kozlése, atadasa, illetSleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett
koteles adatot szolgdltatni. E kdorben az adatszolgdltatas csak olyan mértékd, amely az
adatszolgdltatast elrendel6 hatdsag céljanak megvaldsitdsdhoz feltétlenil sziikséges —

amennyiben a hatdsag a pontos adatok korét, valamint a pontos célt megjeldlte. Az ilyen

jellegli  adattovabbitasok teljesitésért, valamint az ebbdl szarmazd esetleges
kovetkezményekért az adatkezel6 nem teheté felel6ssé, vele szemben igény nem

tamaszthato.

1. A honlap miikodése soran az aldbbi cookiek alkalmazasara keril sor: ,jelszéval védett
munkamenethez hasznalt cookie”, ,biztonsagi cookie-k”, ,Szikségszer(i cookie-k”,
"Funkcionalis cookie-k”, és a ,weboldal statisztikajanak kezeléséért felelGs cookie-k”
melyek hasznalatahoz nem sziikséges elGzetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositdszam, datumok, id6pontok
3. Az érintettek kore: A weboldalt |atogatd valamennyi érintett.

4. Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa és a l[atogatdk nyomon kovetése.

5. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje:

Adatkezelés

Adatkezelés jogalapja Kezelt adatkor

térsadalmi
szolgaltatasok egyes
kérdéseirél sz616 2001.
CVIII. térvény (Elkertv.)
13/A. § (3) bekezdése

lezardsaig tartd
idGszak

Siiti tipusa
P idétartama
Az elektronikus
kereskedelmi A vonatkoz6
szolgaltatasok, valamint i .
Munkamenet . . ldtogatdi )
az informdcios connect.sid
sitik (session) munkamenet

Allandé vagy
mentett sitik

Az elektronikus
kereskedelmi
szolgdltatasok, valamint
az informacids
térsadalmi
szolgdltatasok egyes
kérdéseirél sz616 2001.
CVIII. térvény (Elkertv.)

az érintett
torléséig
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13/A. § (3) bekezdése

Az elektronikus
kereskedelmi
szolgdltatasok, valamint
az informdcids
Statisztikai sutik térsadalmi 1-2 hénap
szolgdltatasok egyes
kérdéseirél sz616 2001.
CVIII. térvény (Elkertv.)
13/A. § (3) bekezdése

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: a cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezel6.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehetdségiuk van a cookie-kat tordlni a bongészék Eszkozok/Beallitasok menijében
altalaban az Adatvédelem meniipont bedllitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajarulas nem szikséges, amennyiben a
cookie-k hasznalatanak kizarélagos célja az elektronikus hirkozI6 halézaton keresztiil
torténd kozléstovabbitds vagy arra az el6fizet6 vagy felhasznalo altal kifejezetten kért,
az informacidés tdrsadalommal Osszefliggd szolgaltatas nyujtasdhoz a szolgaltatdnak
feltétlentl sziiksége van.
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1. A ,Google AdWords” nevl online reklamprogramot hasznalja az adatkezel8, tovabba
annak keretein bellil igénybe veszi a Google konverzidkdvets szolgaltatasat. A Google
konverzidkovetés a Google Inc. elemzd szolgaltatdsa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,,Google“).

2. Amikor Felhasznalé egy weboldalt Google-hirdetés 4altal ér el, akkor egy a
konverziokovetéshez sziikséges cookie kerill a szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az
érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznalé nem is azonosithatd altaluk.

3. Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bdngészi, és a cookie még nem jart le,
akkor a Google és az adatkezel§ is lathatja, hogy Felhasznald a hirdetésre kattintott.

4. Minden Google AdWords lgyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords lgyfeleinek
weboldalain keresztll nem lehet nyomon kovetni.

5. Az informdacidk — melyeket a konverziokovets cookie-k segitségével szereztek — azt a célt
szolgdljak, hogy az AdWords konverzidkdvetést valasztd tgyfeleinek szamara konverzids
statisztikdkat készitsenek. Az Ugyfelek igy tdjékozédnak a hirdetésikre kattintd és
konverzidkovetd cimkével elldtott oldalra tovabbitott felhasznaldk szamardl. Azonban
olyan informacidokhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznaldot azonositani
lehetne.

6. Ha nem szeretne részt venni a konverzidkovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
bongész6jében letiltja a cookie-k telepitésének lehet&ségét. Ezutan On nem fog
szerepelni a konverzidkovetési statisztikakban.

7. Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érheté
el: www.google.de/policies/privacy/

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemz§ szolgaltatdsa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”, szovegfajlokat
hasznal, amelyeket a szamitégépére mentenek, igy elésegitik Felhasznalo altal latogatott
weblap haszndlatanak elemzését.

2. A Felhasznalo altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal Iétrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolédnak. Az IP-
anonimizalds weboldali aktivalasdval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unio
tagallamain bellil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6lé megallapodasban részes
mas allamokban el6z6leg megroviditi.
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3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |Iévs szerverére torténd tovabbitasara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben kerll sor. Eme weboldal (izemeltet6jének
megbizasdbdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznalta a Felhasznalé a honlapot, tovdbbd, hogy a weboldal GzemeltetSjének a
honlap aktivitasaval 6sszefliggs jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein beliil a Felhasznalé bongészdje altal tovabbitott IP-cimet
nem vezeti O0ssze a Google mdas adataival. A cookie-k taroldsat a Felhasznalé a
bongészGjének megfelel6 beallitdsaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét,
hogy ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja
lesz teljes korlen haszndlhaté. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gydjtse és
feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait
(beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkez6 linken elérheté bongészé
plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

1. A Facebook-képpont olyan kéd, amelynek a segitségével a honlapon jelentés készil a
konverzidkrol, célkozonségek allithatok 6ssze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési
adatokat kap a latogatok honlap hasznalatardl. A Facebook remarketing pixel kdvetékod
segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket
jelenithet meg a Facebook felliletén. A Facebook remarketing lista nem alkalmas
személyazonositasra. A Facebook Pixellel / Facebook-képponttal kapcsolatosan tovabbi
informaciodt itt talalhat: https://www.facebook.com/business/help/651294705016616

1. Az adatgy(ijtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozosségi oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6zosségi oldalakon, és
»lajkolta” a Szolgdltato kdzosségi oldalat, illetve a kozdsségi oldalon keresztiil felvette a
kapcsolatot az adatkezel6vel.

3. Az adatgydjtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve , 1ajkoldsa”,
kovetése, népszerdsitése.

4. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas madjaral,
és jogalapjarol az adott kozosségi oldalon tajékozédhat az érintett. Az adatkezelés a
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kozosségi oldalakon valdsul meg, igy az adatkezelés id6tartamdra, mddjara, illetve az
adatok torlési és mddositasi lehetGségeire az adott kozosségi oldal szabdlyozasa
vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzdjarulasa személyes adatai
kezeléséhez a kozosségi oldalakon.

1. Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott mdadokon (telefon, e-
mail, kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezelbvel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, (izeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6dé nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott
személyes adataval egyiitt, az adatkozléstSl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tdjékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekr6l az adat felvételekor adunk
tdjékoztatast.

4. Kivételes hatdésagi megkeresésre, illetSleg jogszabaly felhatalmazdsa alapjan mas
szervek megkeresése esetén a Szolgdltatd koteles tdjékoztatds adasdra, adatok
kozlésére, dtadasara, illetSleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely
a megkeresés céljdnak megvaldsitasahoz elengedhetetlentil szlikséges.

1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6t8l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciokhoz
hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valo jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult
arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan

torténd — kiegészitését.

3. Atorléshez valé jog

18



On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koételes arra, hogy Onre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térélje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valo jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérheté
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszer(ien
elvarhatd |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy On kérelmezte a széban forgd
személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbi
feltételek valamelyike teljesul:

e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozds arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korldtozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
On igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az id&tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz vald jog

On jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezel§ rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy madsik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyozna az az adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta (...)

7. Atiltakozashoz valé jog
A jogos érdeken, illetve a kozhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapuld adatkezelések
esetében On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (izletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
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ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen uzletszerzéshez kapcsolédik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor
a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

9. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelent6s mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

e On és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében
sziikséges;

e meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalé megfelel§ intézkedéseket is megallapit; vagy

e On kifejezett hozzajaruldsan alapul.

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyomdn hozott intézkedésekrél.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitasardl az
adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételét6l szamitott 1
hénapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az On kérelme nyomadn, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hénapon beliill tijékoztatja Ont az
intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy On panaszt nydjthat be valamely
felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezelS és az adatfeldolgozd a tudomany és technoldgia alldsa és a megvaldsitas
koltségei, tovdbba az adatkezelés jellege, hatdkore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinliségl és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel§ technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelels szintl adatbiztonsagot
garantalja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat;

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritdsat, rendelkezésre allasat és ellenalld
képességét;

c) fizikai vagy mduszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes
adatokhoz valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell§ id6ben vissza
lehet allitani;
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d)

e)

az adatkezelés biztonsaganak garantalasdra hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére
szolgdld eljarast.

A papir alapu adathordozékat iratmegsemmisité segitségével, vagy kiils6,
iratmegsemmisitésre szakosodott szervezet igénybevételével kell a személyes
adatoktdl megfosztani. Elektronikus adathordozdok esetében az elektronikus
adathordozok selejtezésére vonatkozd szabalyok szerint kell gondoskodni a fizikai
megsemmisitésrdl, illetve szikség szerint el6zetesen az adatoknak a biztonsagos és
visszaallithatatlan torlésérdl.

Az adatkezel6 az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi a papir alapon
kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében (fizikai védelem):

A dokumentumokat biztonsagos, j6l zarhaté szaraz helyiségben helyezni el.

A Szolgiltatd éplilete és helyiségei tlzvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel
vannak ellatva.

A személyes adatokat csak az arra jogosult személyek ismerhetik meg, azokhoz
harmadik személyek nem férhetnek hozza.

A Szolgaltatd adatkezelést végz6 munkatdrsa a munkavégzése soran csak ugy
hagyhatja el azt a helyiséget, ahol adatkezelés folyik, hogy a ra bizott adathordozdkat
elzarja, vagy az adott helyiséget bezarja.

Amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasara keril sor, akkor a
digitalisan tarolt dokumentumokra iranyadd szabalyokat kell alkalmazni.

Informatikai védelem

a. Az adatkezelés sordan haszndlt szamitégépek és mobil eszkozok (egyéb
adathordozok) a Szolgaltatd birtokat képezik.

b. A szamitégépeken taldlhaté adatokhoz felhasznaldnévvel és jelszéval lehet
csak hozzaférni.

c. A koézponti szerver géphez csak megfelel6 jogosultsaggal és csakis az arra
kijelolt személyek férhetnek hozza.

d. A digitdlisan tdrolt adatok biztonsdga érdekében a Szolgaltato
adatmentéseket és archivaldsokat alkalmaz.

e. A Szolgaltatd altal hasznat személyes adatokat tartalmazd szamitdgépes
rendszer virusvédelemmel van ellatva.

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kozérthet6en ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattartdé nevét és elérhetGségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsithet6é kovetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
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beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl ered6 esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkez6 feltételek barmelyike teljesiil:

e az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens &ltal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kilondsen azokat az intézkedéseket — mint példdul a
titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas
kockazat a tovabbiakban valdszintisithet6en nem valdsul meg;

e a tdjékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informacidok utjan kell tadjékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a feliigyeleti
hatdésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkés6bb 72 drdval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsdra jutott, bejelenti az
55. cikk alapjan illetékes felligyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdszinlsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran belll, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgald indokokat is.

Az adatkezel§ esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A tajékoztato elkészitése sordn figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:
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A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kiviil helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT
ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

2011. évi CXIl. torvény — az informacids Onrendelkezési jogrél és az
informdcidszabadsagrdl (a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A.
§-a)

2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmardl;

2008. évi XLVII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirsl és
egyes korlatairdl (kilonosen a 6.§-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informacioszabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online rekldam bevalt gyakorlatara vonatkozo
EASA/IAB-ajanlasrol

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsdg ajanlasa az elGzetes
tajékoztatas adatvédelmi kdvetelményeirdl

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdél

2019. aprilis 9.

videotanar.hu Kft.
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